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1. SOBRE A AGEFIS:

A execucdo de politicas de fiscaliza¢éo de atividades urbanas bem como a superviséo, o planejamento e
a coordenacédo de acdes de fiscalizagdo no Distrito Federal sdo de competéncia exclusiva da Agéncia de Fiscalizacao
do Distrito Federal — AGEFIS.

A Agéncia de Fiscalizacao do Distrito Federal — AGEFIS foi criada pela Lei n® 4.150, de 05/06/2008, e
normatizada através da Instrucdo Normativa n° 01/2008 (substituida pela Instrucdo Normativa n° 98, de 30/07/2016).
De acordo com o Decreto n° 36.236, de 1°/01/2.015, Art. 13, 83°, alinea Ill, a AGEFIS passou a ser vinculada a
Secretaria de Estado da Casa Civil, Relacdes Institucionais e Sociais do Distrito Federal.

A AGEFIS é dotada do poder de policia, poder este exercido exclusivamente pelos servidores
integrantes da carreira de Auditoria de Atividades Urbanas do Distrito Federal, nas especialidades de Fiscalizacdo de
Obras e de Atividades Econdmicas, e da carreira de Fiscalizacdo e Inspecdo de Atividades Urbanas, conforme
Lei n®4.479/2010 e Lei n°®5.194/2013, respectivamente.

SIA TRECHO 3/4 - LOTES 1545/1555 - 71.200-039 - Setor de Industria e Abastecimento - DF
Sitio: www.agefis.df.gov.br - Email: contato@agefis.df.gov.br


http://www.sinj.df.gov.br/SINJ/Norma/57825/Lei_4150_05_06_2008.pdf
http://www.sinj.df.gov.br/SINJ/Norma/fe0568ebcdf44483b600b051383feaab/Instru_o_Normativa_98_30_07_2016.html
http://www.sinj.df.gov.br/SINJ/Norma/78734/Decreto_36236_01_01_2015.html
http://www.sinj.df.gov.br/SINJ/Norma/64105/Lei_4479_01_07_2010.pdf
http://www.sinj.df.gov.br/SINJ/Norma/75145/Lei_5194_26_09_2013.html
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2. POSTOS DE ATENDIMENTO AO CIDADAO:

POSTOS DE
ATENDIMENTO AO
CIDADAO

AGEFIS

POSTOS DE
ATENDIMENTO AO
CIDADAO

NA HORA

DEPOSITO DE BENS
APREENDIDOS

BRASILIA

Administracdo
de Brasilia

SOBRADINHO

SIA

Sede da AGEFIS

TAGUATINGA

GAMA

RIACHO FUNDO
I

TAGUATINGA

SIA

SBN Quadra 02 Bloco K
Térreo

Quadra Central, Setor
Administrativo, Lote A

Trecho 03 lotes
1555/1545

Praca do Reldgio Lote A
— Taguatinga Centro

Administragdo Regional
do Gama - Area
Especial S/N - Setor
Central - Gama

Shopping Riacho Mall
- 2%andar - QN 07
Area Especial 1 -
Riacho Fundo |
QS 03, LOTE 11, LOJAS
4 E 8 — PISTAO SUL
SIA TRECHO 04 LOTES
1340/1400

publico;

©

AGEFIS

1. Lancamento de taxas e preco

2. Emissao de nada consta;

3. Emissao de boletos;

de taxas;

Se.

4. Requerimento quanto a: pedidos de
isencdo e de suspensao de cobranca

5. Solicitagdo de vistoria para habite-

6. Recebimento de solicitagdes de

prorrogacoes de prazos, de

publico;

impugnagoes e recursos, referentes
aos autos expedidos pela AGEFIS.

1. Lancamento de taxas e de preco

2. Emissao de nada consta;

3. Emissao de boletos;

apreendidas

1. Devolucao de bens e mercadorias

08h as 18h

08h as 18h

08h as 18h

SIA TRECHO 3/4 - LOTES 1545/1555 - 71.200-039 - Setor de Industria e Abastecimento - DF
Sitio: www.agefis.df.gov.br - Email: contato@agefis.df.gov.br
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3. SERVICOS PRESTADOS PELA AGEFIS:
3.1. OUVIDORIA E ACESSO A INFORMAGCAO

OUVIDORIA

Informar as primeiras

HAS providéncias adotadas O prazo poderd
tar da dat 3 de regist <« ser prorrogado
(At 24 do Decreto n® 'S pelo mesmo
36.462/2015) g periodo
20 DIAS Apurar e informar o resultado 3 (Art 25 §1° do
, (At 25 do Decreto n® Decrelo
36.462/2013) n° 36.462/2015
Servigo Ouvidoria
Descrig&o O Sistema de Ouvidoria tem o objetivo atender ao cidaddo acatando reclamacdes, sugestdes,

elogios, informag6es e denuncias, e representando seus interesses perante o Governo de forma
democratica. O Sistema de Ouvidoria pretende ainda promover a participagdo popular,
demonstrando transparéncia e eficiéncia na prestagdo dos servigos publicos.

Como acessar 0 servigo 1) Acesso pela Central 162 (telefone fixo); ou
2) Site da Ouvidoria: www.ouv.df.gov.br; ou
3) Presencialmente em um dos postos de Atendimento ao Cidaddo da AGEFIS.

Publico-Alvo Sociedade em geral.
Area Responsavel Ouvidoria
Contato www.agefis.df.gov.br/atendimento/enderecos-e-telefones.html
162
Regulamentac&o Sistema Integrado de Gestédo de Ouvidorias — SIGO (Lei n° 4.896/2012);

Lei de acesso a Informacgéo — LAI (Lei Federal n® 12.527/2011).

SIA TRECHO 3/4 - LOTES 1545/1555 - 71.200-039 - Setor de Industria e Abastecimento - DF
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http://www.ouv.df.gov.br/
www.agefis.df.gov.br/atendimento/enderecos-e-telefones.html
http://www.sinj.df.gov.br/SINJ/Norma/72016/Lei_4896_31_07_2012.html
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
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SERVICO DE
INFORMACOES AO
CIDADAO - SIC

Prazos

: , k-

20 DIAS | 1%instancia
| A contar da dat/ /

s b Prazo para apresentac3o:
_ 2?2 instancia 10 dias

+10 DIAS S / Resposta da autoridade:
| Mediante - até S dias

Justificativa b *Na 3% instncia o prazo

3? instancia pode ser prorrogado

enguanto estiver em andlise
{Art. 24, § 1%, do Decreto n®
34.276/2013).

Normas e Regulamentacoes

« Lei n* 4.990/2012 - . i ! ] i 4 12 1 1
» Decreto n* 34 276/2013 -

hitp:/.

« Instrugcdo Normativa n® 02/2015 -

11 13.

ni.df gov bsinyNomalcb288

O sistema permite que qualquer pessoa, fisica ou juridica, encaminhe pedidos de acesso

Descrigao . ~ . ! . s . 5 p
¢ informacéo para 6rgéos e entidades do Poder Executivo distrital. Também seré possivel acompanh

o prazo pelo numero de protocolo gerado e receber a resposta da solicitagdo por e-mail, entrar co
recursos, apresentar reclamagdes em caso de demora na resposta e consultar as resposte
recebidas. O objetivo é facilitar o exercicio do direito de acesso a informagé&o publica.

Como acessar 0 servigo Sistema Eletrdnico do Servico de Informag&o: www.e-sic.df.gov.br.

Publico-Alvo Sociedade em geral.

Area Responsavel Ouvidoria

EriiEie www.agefis.df.gov.br/atendimento/enderecos-e-telefones.html

Regulamentacéo

(061) 3961-5126
Lei n° 4.990/2012.

SIA TRECHO 3/4 - LOTES 1545/1555 - 71.200-039 - Setor de IndUstria e Abastecimento - DF
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http://www.e-sic.df.gov.br/
http://www.e-sic.df.gov.br/
www.agefis.df.gov.br/atendimento/enderecos-e-telefones.html
http://www.sinj.df.gov.br/SINJ/Norma/72983/Lei_4990_12_12_2012.html

A

—

Servigo
Descricao
Como acessar 0 Servigo

Publico-Alvo

Documentagéo e
informac8es necessarias
para acessar 0 Servigo

Area Responsavel

Prazo para atendimento
Contato

Regulamentacédo
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Cépia de Processos Administrativos

Fornecer ao Administrado Cépia de documentos.

Presencialmente em um dos postos de Atendimento ao Cidadao da AGEFIS.

Pessoa Fisica e Pessoas Juridicas.

1) Identificacdo do Requerente

a)

a)

b)

Pessoa Fisica: RG e CPF, ou Carteira de Nacional de Habilitagdo, ou Carteira
Profissional (oficial), ou documento oficial com foto onde conste o RG e CPF. No caso de
profissional auténomo, incluir o CF/DF,;

Pessoa Juridica CNPJ: CF/DF (quando aplicavel); Documento de Constituicdo, ou
equivalente, e a Ultima alteragdo contratual registrada na JCDF, quando aplicavel;
Documento de Designacdo do Representante Legal (eleicdo, indicacdo, nomeacao),
quando aplicavel. RG e CPF do Representante Legal; e,

Procuradores: no caso de representacdo por procurador(a), deverdo ser anexadas
copias autenticadas, ou cépias simples acompanhadas dos originais, dos documentos de
identificacdo do(a) procurador(a), e serdo aceitas: 1) procuracdo particular sem firma
reconhecida, desde que acompanhada de RG e CPF originais do outorgante; 2)
procuracao particular com firma reconhecida; ou 3) procuragéo publica. Em qualquer caso,
a procuracdo devera qualificar explicitamente o interessado como outorgante, o
procurador como outorgado e os poderes para a solicitagdo pretendida. No caso de
procuracao firmada em outra Unidade da Federacéo, esta deverd ter o sinal publico do
tabelido original reconhecido em Cartério do DF.

Unidade de Relacionamento com o Cidadéo - UNICI/GAB/AGEFIS.
30 (trinta) dias.

www.agefis.df.gov.br/atendimento/enderecos-e-telefones.htmi

(061) 3961-5126
Regimento Interno da AGEFIS.

SIA TRECHO 3/4 - LOTES 1545/1555 - 71.200-039 - Setor de Industria e Abastecimento - DF
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www.agefis.df.gov.br/atendimento/enderecos-e-telefones.html
http://www.agefis.df.gov.br/sobre-a-diretoria/regimento-interno.html
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Servico

Descricéo

Como acessar 0 Servigo
Publico-Alvo
Documentacéo e
informacgdes

necessarias para
acessar o servigo

Area Responsavel
Prazo para atendimento

Contato

Regulamentacédo
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Consulta e/ou Vistas a Processos Administrativos

Prestar as partes e aos interessados informagdes relativas aos processos administrativos que
tramitam na AGEFIS.

Presencialmente em um dos postos de Atendimento ao Cidadao da AGEFIS.
Consulta aberta aos cidadaos, governo e empresas.

2) Identificagcdo do Requerente

a) Pessoa Fisica: RG e CPF, ou Carteira de Nacional de Habilitagdo, ou Carteira Profissional
(oficial), ou documento oficial com foto onde conste o0 RG e CPF. No caso de profissional
auténomo, incluir o CF/DF;

c) Pessoa Juridica CNPJ: CF/DF (quando aplicavel); Documento de Constituicdo, ou
equivalente, e a Ultima alteracdo contratual registrada na JCDF, quando aplicavel;
Documento de Designacao do Representante Legal (eleigdo, indicagdo, nomeacao), quando
aplicavel. RG e CPF do Representante Legal; e,

d) Procuradores: no caso de representacdo por procurador(a), deverdo ser anexadas copias
autenticadas, ou copias simples acompanhadas dos originais, dos documentos de
identificacdo do(a) procurador(a), e serdo aceitas: 1) procuragdo particular sem firma
reconhecida, desde que acompanhada de RG e CPF originais do outorgante; 2) procuragao
particular com firma reconhecida; ou 3) procuragéo publica. Em qualquer caso, a procuracéo
deverd qualificar explicitamente o interessado como outorgante, o procurador como
outorgado e os poderes para a solicitacdo pretendida. No caso de procuracdo firmada em
outra Unidade da Federagéo, esta devera ter o sinal publico do tabelido original reconhecido
em Cartdrio do DF.

Unidade de Relacionamento com o Cidadéo - UNICI/GAB/AGEFIS
07 (sete) dias.

www.aqgefis.df.gov.br/atendimento/enderecos-e-telefones.html
(061) 3961-5126

Lei de acesso a Informacéo — LAl (Lei Federal n°® 12.527/2011) Lei n°® 9.784/1999
Artigo 37, da CF/1998 — Principio da Publicidade.

3.2. SERVIGCOS RELACIONADOS A ACESSIBILIDADE E EDUCAGCAO EM FISCALIZACAO

Servicgo

Descricao

Como acessar o0 Servico

Publico-Alvo

Area Responsavel
Prazo para atendimento

Contato

Regulamentacéo

Vistorias de Orientagédo Técnica em Acessibilidade

Garantir a acessibilidade em edificacdes de uso publico e coletivo € uma obrigacdo legal. A
realizacdo de vistorias de orientacdo técnica em acessibilidade visa tratar de forma preventiva os
aspectos de acessibilidade que devem ser observados na execucao de obras de urbanizagédo, na
construcéo de calgcadas e de novas edificac6es e na adaptacdo das edificagBes existentes para
garantir o atendimento dos requisitos de acessibilidade constantes da Norma ABNT NBR
9050/2015.

Solicitagdo por e-mail: acessibilidade.agefis@gmail.com ou suplan.adm@agefis.df.gov.br com a
indicagdo de endereco da obra, tipo de obra e nome/telefone do contato para acompanhar esta
vistoria.

Engenheiros, arquitetos, servidores, fiscais de obras, responsaveis técnicos pela execugéo e pelo
acompanhamento de obras, sindicos e proprietarios de iméveis.

Assessoria de Educacdo em Acessibilidade — ASSAC/SUAD/SUGEP.
Até 07 (sete) dias Uteis para 0 agendamento.

www.agefis.df.gov.br/atendimento/enderecos-e-telefones.html
(061) 3961-5120
Norma ABNT NBR 9050/2015 — Acessibilidade a edificagcdes, mobiliario, espacos e equipamentos

urbanos
Lei n° 2.105/1998 — Cddigo de EdificagBes do Distrito Federal

10
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http://www.pessoacomdeficiencia.gov.br/app/sites/default/files/arquivos/%5Bfield_generico_imagens-filefield-description%5D_164.pdf
http://www.pessoacomdeficiencia.gov.br/app/sites/default/files/arquivos/%5Bfield_generico_imagens-filefield-description%5D_164.pdf
http://www.pessoacomdeficiencia.gov.br/app/sites/default/files/arquivos/%5Bfield_generico_imagens-filefield-description%5D_164.pdf
mailto:acessibilidade.agefis@gmail.com
mailto:suplan.adm@agefis.df.gov.br
www.agefis.df.gov.br/atendimento/enderecos-e-telefones.html
http://www.pessoacomdeficiencia.gov.br/app/sites/default/files/arquivos/%5Bfield_generico_imagens-filefield-description%5D_164.pdf
http://www.sinj.df.gov.br/SINJ/Norma/50064/Lei_2105_08_10_1998.html
www.agefis.df.gov.br/atendimento/enderecos-e-telefones.html
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9784.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm
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Servico
Descricao

Como acessar 0 servigo

Publico-Alvo

Area Responsavel
Prazo para atendimento
Contato

Regulamentacgéo

Servigo

Descricao

Como acessar 0 servigo

Publico-Alvo

Regulamentacéo

Area Responsavel
Prazo para atendimento

Contato

Regulamentacéo
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Orientacéo Técnica em Projetos de Acessibilidade

Garantir a acessibilidade em edificacGes de uso publico e coletivo é uma obrigacdo legal. A
orientacdo técnica em projetos de acessibilidade visa tratar de forma preventiva os aspectos de
acessibilidade que devem ser observados na execucao de obras de urbanizacédo, na construcéo de
calcadas e de novas edificacdes e na adaptacdo das edificacbes existentes para garantir o
atendimento dos requisitos de acessibilidade constantes da Norma ABNT NBR 9050/2015.

O agendamento para orientacdo técnica em acessibilidade em projetos deve ser solicitado pelo
autor do projeto por meio do e-mail acessibilidade.agefis@gmail.com ou
suplan.adm@agefis.df.gov.br com informacdes sobre o tipo e endereco da obra.

Engenheiros, arquitetos, servidores e autores de projetos de arquitetura e urbanismo.
Assessoria de Educacé@o em Acessibilidade — ASSAC/SUAD/SUGEP.
Até 07 (sete) dias Uteis para o agendamento.

www.agefis.df.gov.br/atendimento/enderecos-e-telefones.html

(061) 3961-5120

Norma ABNT NBR 9050/2015 — Acessibilidade a edificacdes, mobiliario, espacos e equipamentos
urbanos

Lei n® 2.105/1998 — Cadigo de Edificagdes do Distrito Federal

Palestras sobre Normas de Acessibilidade

Garantir a acessibilidade em edificacdes de uso publico e coletivo € uma obrigacdo legal. A
realizacdo de palestras sobre normas de acessibilidade visa tratar de forma preventiva os aspectos
de acessibilidade que devem ser observados na execucédo de obras de urbanizacdo, na construcao
de calcadas e de novas edificacbes e na adaptacdo das edificacdes existentes para garantir o
atendimento dos requisitos de acessibilidade constantes da Norma ABNT NBR 9050/2015.

Consulta sobre a programacéo dos cursos ou palestras e inscricbes podem ser feitas pelo e-mail
acessibilidade.agefis@gmail.com ou suplan.adm@agefis.df.gov.br.

Arquitetos, engenheiros, estudantes, professores e sociedade em geral.

Norma ABNT NBR 9050/2015 — Acessibilidade a edificagcdes, mobiliario, espacos e equipamentos
urbanos
Lei n® 2.105/1998 — Cddigo de Edificagdes do Distrito Federal.

Superintendéncia Adjunta de Gestéo e Planejamento — SUAD/SUGEP.

Até 03 (trés) dias uteis do ato da consulta.

www.agefis.df.gov.br/atendimento/enderecos-e-telefones.html

(061) 3961-5120

Norma ABNT NBR 9050/2015 — Acessibilidade a edifica¢cdes, mobiliario, espagos e equipamentos
urbanos

Lei n® 2.105/1998 — Cddigo de Edificagdes do Distrito Federal.
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—

Servico

Descrigéo

Como acessar 0 servigo
Publico-Alvo

Documentagéo e
informacdes necessarias
para acessar 0 Servigo

Area Responsavel
Como acessar 0 servigo
Prazo para atendimento

Contato

Regulamentacgéo

~ GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
AGENCIA DE FISCALIZACAO DO DISTRITO FEDERAL
AGEFIS

CARTA DE SERVIGOS 2017

©

AGEFIS

Orientacdo sobre Acondicionamento de Residuos Sélidos

Visita técnica educativa de orientacdo quanto ao acondicionamento correto de residuos sélidos em
locais publicos, como feiras e eventos.

Solicitando o servigo pelo telefone. A visita sera conforme a ordem de solicitagao.

Sociedade em geral.

Solicitagao prévia pelo telefone.

Superintendéncia de Fiscaliza¢do de Residuos - SUFIR.
Solicitando o servigo pelo telefone. A visita sera conforme a ordem de solicitagao.

Até 07 (sete) dias a partir da confirmacéo do agendamento.

www.agefis.df.gov.br/atendimento/enderecos-e-telefones.html
(061) 3961-5109

Lei n® 972/1995

3.3. SERVIGOS RELACIONADOS A FISCALIZACAO DE OBRAS

3.3.1. Habite-se

Servigo

Descricao

Como acessar 0 Servigo
Publico-Alvo

Documentacéo e
informac8es necessarias
para acessar 0 servigo

Area Responsavel
Prazo para atendimento

Contato

Regulamentacéo

123 Vistoria para fins de Emisséo de Certificado de Concluséo - Habite-se

E o documento gue atesta, mediante uma vistoria, se a edificacéo foi executada de acordo com o
projeto aprovado. A obra devera estar concluida, o canteiro de obras devera estar removido, a
area publica do entorno do lote devera estar recuperada e o passeio circundante devera estar
executado.

Presencialmente em um dos postos de Atendimento ao Cidadao da AGEFIS.

Pessoas Fisicas.

1) Formulario de Requerimento de Vistoria para fins de Emissdo de Certificado de
Conclusé@o (Formulario 3) Preenchido - Este formulario esti disponivel nos Postos de
Atendimento ao Cidaddo da AGEFIS;

2) Identificacdo do Requerente

a) Pessoa Fisica: RG e CPF, ou Carteira de Nacional de Habilitacdo, ou Carteira
Profissional (oficial), ou documento oficial com foto onde conste o RG e CPF. No caso de
profissional autdnomo, incluir o CF/DF;

3) Coébpiado Alvara de Construcéo

Diretoria de Unidades Imobiliarias - DIMOB/SUOB.

15 (quinze) dias Uteis.

www.agefis.df.gov.br/atendimento/enderecos-e-telefones.html
(061) 3961- 5142

Lei n®2.105/1998 e suas alteragdes; e,
Decreto n°® 19.915/1998 e suas alterages.
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A

—

Servico

Descricao

Como acessar 0 servigo
Publico-Alvo
Documentagéo e

informac6es necessarias
para acessar 0 Servigo

Area Responsavel

Prazo para atendimento

Contato

Regulamentacgéo

Servigo
Descrigao

Como acessar 0 servigo
Publico-Alvo
Documentagéo e

informag8es necessarias
para acessar 0 Servigo

Area Responsavel

Prazo para atendimento

Contato

Regulamentacéo

~ GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
AGENCIA DE FISCALIZACAO DO DISTRITO FEDERAL e

AGEFIS
CARTA DE SERVIGOS 2017 AGEFIS

Cumprimento de Exigéncias da Vistoria de Habite-se

Verificacdo de cumprimento das exigéncias apontadas na Ultima vistoria realizada.
Presencialmente em um dos postos de Atendimento ao Cidad&o da AGEFIS.
Pessoas Fisicas e Juridicas.

1) Formulario de Requerimento de Vistoria para fins de Emissdo de Certificado de
Conclusado (Formulario 3) Preenchido - Este formulario esta disponivel nos Postos de
Atendimento ao Cidadao da AGEFIS;

2) Identificacdo do Requerente

a) Pessoa Fisica: RG e CPF, ou Carteira de Nacional de Habilitagdo, ou Carteira
Profissional (oficial), ou documento oficial com foto onde conste o RG e CPF. No caso de
profissional auténomo, incluir o CF/DF;

3) Copiado Alvara de Construcgao
Diretoria de Unidades Imobiliarias - DIMOB/SUOB.
30 (trinta) dias, a contar da disponibilizagcdo do processo na Administragdo Regional (RA).

www.agefis.df.gov.br/atendimento/enderecos-e-telefones.htmi
(061) 3961-5126

Lei n® 2.105/1998
Decreto n°® 19.915/1998

Reconsideracao das Exigéncias Listadas no Relatdrio de Vistoria de Habite-se

O interessado podera requerer, junto a AGEFIS, revisdo das exigéncias listadas no Relatério de
Vistoria para Carta de Habite-se (RVH).

Presencialmente em um dos postos de Atendimento ao Cidaddo da AGEFIS.
Pessoas Fisicas e Juridicas.

1) Formuléario de Requerimento de Vistoria para fins de Emiss8do de Certificado de
Conclusdo (Formulario 3) Preenchido - Este formulario esta disponivel nos Postos de
Atendimento ao Cidad&o da AGEFIS;

2) Identificagdo do Requerente

a) Pessoa Fisica: RG e CPF, ou Carteira de Nacional de Habilitagdo, ou Carteira
Profissional (oficial), ou documento oficial com foto onde conste o RG e CPF. No caso de
profissional autbnomo, incluir o CF/DF;

3) Exposicdo de Motivos: Argumentacdo ou defesa com fotos, documentos pessoais ou outros
documentos que o0 requerente considerar necessarios para a correta compreensdo e
julgamento do que é solicitado. A exposi¢do de motivos pode ser apresentada em peticao a
parte, devendo ser indicado no formulério quando esta opgao for utilizada.

Observagao: Os documentos anexados ao requerimento devem ser copias autenticadas ou
copias simples, desde que acompanhadas dos originais para conferéncia.

4) Copiado Alvara de Construgcao
Diretoria de Unidades Imobiliarias - DIMOB/SUOB.
30 (trinta) dias, a contar da disponibilizagdo do processo na Administracdo Regional (RA).

www.agefis.df.gov.br/atendimento/enderecos-e-telefones.htmi
(061) 3961-5126

Lei n°® 2.105/1998
Decreto n® 19.915/1998
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3.3.2. Denuncias de Combate a Grilagem e Ocupagoées Irregulares

Servico

Descrigao

Como acessar 0 Servigo
Publico-Alvo

Documentacéo e
informac8es necessarias
para acessar 0 Servigo

Area Responsavel
Regulamentacédo
Prazo para atendimento

Contato

Regulamentacéo

Servicgo

Descricao

Como acessar 0 Servigo
Publico-Alvo

Area Responséavel
Prazo para atendimento
Contato

Regulamentacéo

Denuncia pelo AGEFIS Mobile

A necessidade de identificar o inicio de novas invas@es levou a AGEFIS a criar um aplicativo para
tablets e smartphones pelo qual a comunidade podera denunciar o surgimento de novas
ocupacoes irregulares de terra. O objetivo é agir enquanto as ocupacgdes ainda estdo no comego,
na abertura de ruas ou na construcdo da base das edificagbes, por exemplo. O aplicativo
aumentou a capilaridade e a capacidade de receber a informacdo em tempo real melhorando a
agilidade do Governo. Todo cidaddo que presenciar uma construcao irregular sendo erguida
podera, pelo celular e em poucos minutos, fazer a denuncia, anexando fotos inclusive com
localizagdo geografica. O objetivo é contar com a participacdo de toda populacdo do DF no
combate a grilagem.

Lembre-se: o aplicativo é exclusivamente para denunciar ocupagdes/edificacbes e
parcelamentos irregulares. Outras denlncias atribuidas a AGEFIS devem ser feitas via
Ouvidoria, pelo nidmero 162. Além disso, é obrigatério anexar foto(s) da irregularidade
denunciada para que ela seja tratada com sucesso.

Por meio do aplicativo AGEFIS MOBILE disponivel para download nas lojas de aplicativos.
Obs.: Obrigatério o envio de foto.

Sociedade em geral.

Possuir dispositivo movel.

Superintendéncia de Operag¢des - SUOP.

Resolucdo n® 02/2016 do Comité de Governanca do Territério do Distrito Federal
Decreto n° 36.694/2015

Imediato.

www.agefis.df.gov.br/atendimento/enderecos-e-telefones.html
(061) 3961-5126

Resolucdo n® 02/2016 do Comité de Governanca do Territério do Distrito Federal
Decreto n° 36.694/2015

3.5 Mapa de Areas Vermelhas

O mapa foi elaborado para democratizar a informag¢éo. Todos que procurarem por um enderego
conseguirdo identifici-lo e verificar se a area é regular, se estd em regularizacdo ou se é ilegal. As
areas que estiverem pintadas na cor vermelha s@o aquelas nas quais as novas obras, construidas a
partir de julho de 2014, serdo demolidas. As areas foram selecionadas levando em consideracéo
questdes legais que envolvem aspectos urbanisticos, fundiarios, ambientais e de vulnerabilidade
social. O mapa sera atualizado periodicamente e sempre que surgirem novas areas ocupadas
irregularmente estas serdo imediatamente pintadas de vermelho.

O acesso pode ser feito pelo site da AGEFIS (http://www.agefis.df.gov.br) ou pelo aplicativo mével.

Estudantes, professores, pesquisadores, sociedade em geral.
Unidade de Informacao e Controle do Territério - UNITE/SUGEP.
Até 02 (dois) dias uteis.

(061) 3961-5120.

O Mapa de Areas Vermelhas foi instituido pelo Artigo 9° do Decreto n° 36.694/2015 que criou 0
Comité de Governanca do Territdrio do Distrito Federal.
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©
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3.3.3. Taxa de Fiscalizagao de Obras - TEO

Servigo
Descrigao

Como acessar 0 servigo
Publico-Alvo
Documentacéo e

informag8es necessarias
para acessar 0 Servigo

Area Responsavel

Prazo para atendimento
Contato

Regulamentacéo

Lancamento de Taxa de Execucéo de Obras - TEO

A Taxa de Execucdo de Obras — TEO (execugdo de qualquer obra de construgdo, demoligdo,
reforma ou parcelamento de area) tem como fato gerador o poder de policia regularmente
exercido pela administracdo publica, no @mbito do Distrito Federal, verificando a adequacdo das
atividades a legislacéo vigente. O langamento da TEO é feito por declaragao pelo contribuinte.

Presencialmente em um dos postos de Atendimento ao Cidadao da AGEFIS.

Pessoas Fisica e Juridicas.

1

2)
3)
4)

Identificacdo do Requerente

a)

b)

<)

Pessoa Fisica: RG e CPF, ou Carteira de Nacional de Habilitagdo, ou Carteira
Profissional (oficial), ou documento oficial com foto onde conste o RG e CPF;

Pessoa Juridica CNPJ: CF/DF (quando aplicavel); Documento de Constituigcdo, ou
equivalente, e a Ultima alteragdo contratual registrada na JCDF, quando aplicavel;
Documento de Designacdo do Representante Legal (eleicdo, indicacdo, nomeagéao),
quando aplicavel; Estatuto ou convencdo do condominio, quando aplicavel; RG e CPF
do Representante Legal; e,

Procuradores: no caso de representacdo por procurador(a), deverdo ser anexadas
copias autenticadas, ou coOpias simples acompanhadas dos originais, dos documentos
de identificacdo do(a) procurador(a), e serdo aceitas: 1) procura¢do particular sem firma
reconhecida, desde que acompanhada de RG e CPF originais do outorgante; 2)
procuracdo particular com firma reconhecida; ou 3) procuragdo publica. Em qualquer
caso, a procuracdo devera qualificar explicitamente o interessado como outorgante, o
procurador como outorgado e os poderes para a solicitagdo pretendida. No caso de
procuracao firmada em outra Unidade da Federacgédo, esta devera ter o sinal publico do
tabelido original reconhecido em Cartério do DF.

Informar a data do inicio da obra.
Declarar a area de construcao.
Endereco da obra.

Unidade de Relacionamento com o Cidadéao - UNICI/GAB/AGEFIS.

Imediato.

www.agefis.df.gov.br/atendimento/enderecos-e-telefones.htmi

(061) 3961-5126
Regimento Interno da AGEFIS.
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Servico
Descricao

Como acessar 0 servigo
Publico-Alvo
Documentagéo e

informac8es necessarias
para acessar 0 Servigo

Area Responsavel

Prazo para atendimento

Contato

Regulamentacéo

GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

AGENCIA DE FISCALIZAGAO DO DISTRITO FEDERAL o
AGEFIS :
CARTA DE SERVIGOS 2017 AGEFIS

Revisdo do Lancamento da Taxa de Execucéo de Obras - TEO

O contribuinte que tiver a area da obra alterada (acréscimo ou decréscimo) podera pedir a reviséo
do lancamento da taxa.

Presencialmente em um dos postos de Atendimento ao Cidad&o da AGEFIS.

Pessoa Fisica e Pessoas Juridicas.

1

2)

3)

Formuléario de Recursos Administrativos Tributarios (Formulario 2) Preenchido - Este
formulario esta disponivel no site da AGEFIS (http://www.agefis.df.gov.br), na aba "Cidadao",
no item "Servicos";

Identificac8o do Requerente

a)

b)

c)

Pessoa Fisica: RG e CPF, ou Carteira de Nacional de Habilitagdo, ou Carteira
Profissional (oficial), ou documento oficial com foto onde conste 0 RG e CPF. No caso de
profissional autbnomo, incluir o CF/DF;

Pessoa Juridica CNPJ: CF/DF (quando aplicavel); Documento de Constituicdo, ou
equivalente, e a Ultima alteracdo contratual registrada na JCDF, quando aplicavel;
Documento de Designacdo do Representante Legal (elei¢cdo, indicacdo, nomeacéo),
quando aplicavel. RG e CPF do Representante Legal; e,

Procuradores: no caso de representacdo por procurador(a), deverdo ser anexadas
cépias autenticadas, ou cépias simples acompanhadas dos originais, dos documentos de
identificacdo do(a) procurador(a), e serdo aceitas: 1) procuracdo particular sem firma
reconhecida, desde que acompanhada de RG e CPF originais do outorgante; 2)
procuracdo particular com firma reconhecida; ou 3) procuracdo publica. Em qualquer
caso, a procuracdo devera qualificar explicitamente o interessado como outorgante, o
procurador como outorgado e os poderes para a solicitacdo pretendida. No caso de
procuracao firmada em outra Unidade da Federagéo, esta devera ter o sinal publico do
tabelido original reconhecido em Cartério do DF.

Exposicdo de Motivos: Argumentagdo ou defesa com fotos, documentos pessoais ou outros
documentos que o requerente considerar necessarios para a correta compreensdo e
julgamento do que é solicitado. A exposicdo de motivos pode ser apresentada em peticdo a
parte, devendo ser indicado no formulério quando esta opgao for utilizada.
Observacgdo: Os documentos anexados ao requerimento devem ser cépias autenticadas ou
cépias simples, desde que acompanhadas dos originais para conferéncia.

Unidade de Receita - UREC/GAB/AGEFIS.

90 (noventa) dias, a contar do requerimento.

www.agefis.df.gov.br/atendimento/enderecos-e-telefones.htmi

(061) 3961-5126
Lei Complementar n° 783/2008

Decreto n° 30.036/2009
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Servico
Descricao

Como acessar o servico

Publico-Alvo

Documentagéo e
informac8es necessarias
para acessar 0 Servigo

Area Responsavel

90 (noventa) dias, a contar do
requerimento.

Contato

Regulamentacéo

~ GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
AGENCIA DE FISCALIZACAO DO DISTRITO FEDERAL
AGEFIS
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©

AGEFIS

Suspensdo de Cobranca da Taxa de Execuc¢éo de Obras - TEO

Ap6s a emissédo do Certificado de conclusdo ou Habite-se da Obra o contribuinte ira comparecer a
AGEFIS para requerer o encerramento do Fato Gerador da TEO.

Presencialmente em um dos postos de Atendimento ao Cidad&o da AGEFIS.

Pessoa Fisica e Pessoas Juridicas.

1) Formulario de Recursos Administrativos Tributarios (Formulario 2) Preenchido - Este
formulario esta disponivel no site da AGEFIS (http://www.agefis.df.gov.br), na aba "Cidadao",
no item "Servicos";

Identificac8o do Requerente

2)

3)
4)

a)

b)

c)

Pessoa Fisica: RG e CPF, ou Carteira de Nacional de Habilitacdo, ou Carteira
Profissional (oficial), ou documento oficial com foto onde conste o RG e CPF. No caso de
profissional autbnomo, incluir o CF/DF;

Pessoa Juridica CNPJ: CF/DF (quando aplicavel); Documento de Constituicdo, ou
equivalente, e a Ultima alteragdo contratual registrada na JCDF, quando aplicavel;
Documento de Designagdo do Representante Legal (eleigdo, indicagdo, nomeacao),
quando aplicavel. RG e CPF do Representante Legal; e,

Procuradores: no caso de representacdo por procurador(a), deverdo ser anexadas
cépias autenticadas, ou cépias simples acompanhadas dos originais, dos documentos de
identificacdo do(a) procurador(a), e serdo aceitas: 1) procura¢do particular sem firma
reconhecida, desde que acompanhada de RG e CPF originais do outorgante; 2)
procuracdo particular com firma reconhecida; ou 3) procuragdo publica. Em qualquer
caso, a procuracdo devera qualificar explicitamente o interessado como outorgante, o
procurador como outorgado e os poderes para a solicitagdo pretendida. No caso de
procuracao firmada em outra Unidade da Federacdo, esta devera ter o sinal publico do
tabelido original reconhecido em Cartério do DF.

No caso de obra concluida apresentar a Carta de Habite-se.

No caso de cancelamento do Alvara de Construcdo e Projetos Aprovados apresentar o alvara
cancelado no DODF ou declaragéo emitida pela Administracdo Regional. Havera vistoria para
comprovar o que foi alegado.

Unidade de Relacionamento com o Cidadéo - UNICI/GAB/AGEFIS.
90 (noventa) dias, a contar do requerimento.

www.agefis.df.gov.br/atendimento/enderecos-e-telefones.htmi

(061) 3961-5126
Regimento Interno da AGEFIS.
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A

—

Servico
Descricao

Como acessar 0 servigo
Publico-Alvo
Documentagéo e

informac8es necessarias
para acessar 0 Servigo

Area Responsavel

Prazo para atendimento
Contato

Regulamentacéo

GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

AGENCIA DE FISCALIZAGAO DO DISTRITO FEDERAL e
AGEFIS :
CARTA DE SERVIGOS 2017 AGEFIS

Isencdo da Cobranca da Taxa de Execucédo de Obras - TEO

A Lei prevé a concessao do beneficio da isencdo de taxas mediante requerimento acompanhado
de documentacé@o comprobatoria.

Presencialmente em um dos postos de Atendimento ao Cidad&o da AGEFIS.

Pessoas Fisica e Juridicas.

1) Formulario de Recursos Administrativos Tributarios (Formulario 2) Preenchido - Este
formulario esta disponivel no site da AGEFIS (http://www.agefis.df.gov.br), na aba "Cidadao",
no item "Servicos";

2) Comprovante da Titularidade do Imoével

3) Identificacdo do Requerente
a) Pessoa Fisica: RG e CPF, ou Carteira de Nacional de Habilitagdo, ou Carteira

Profissional (oficial), ou documento oficial com foto onde conste o RG e CPF. No caso de
profissional autbnomo, incluir o CF/DF;

b) Pessoa Juridica CNPJ: CF/DF (quando aplicavel); Documento de Constituicdo, ou
equivalente, e a Ultima alteragdo contratual registrada na JCDF, quando aplicavel;
Documento de Designacdo do Representante Legal (eleigdo, indicagdo, nomeacao),
qguando aplicavel. RG e CPF do Representante Legal; e,

c) Procuradores: no caso de representacdo por procurador(a), deverdo ser anexadas
copias autenticadas, ou copias simples acompanhadas dos originais, dos documentos de
identificacdo do(a) procurador(a), e serdo aceitas: 1) procuracdo particular sem firma
reconhecida, desde que acompanhada de RG e CPF originais do outorgante; 2)
procuracao particular com firma reconhecida; ou 3) procuragéo publica. Em qualquer caso,
a procuracdo devera qualificar explicitamente o interessado como outorgante, o
procurador como outorgado e os poderes para a solicitagdo pretendida. No caso de
procuracao firmada em outra Unidade da Federacao, esta devera ter o sinal publico do
tabelido original reconhecido em Cartério do DF.

4) Beneficiario.

a) Unido, Estados, Distrito Federal, Municipios, Autarquias, Funda¢des Publicas ou
Representacdes Diplométicas: Lei Especifica de Criagdo e Ato de nomeagdo ou
designacéo do representante legal publicado no Diario Oficial;

b) Entidades Sindicais de Trabalhadores: Registro na Secretaria de Rela¢des do Trabalho
do Ministério do Trabalho e Emprego;

c) Partidos Politicos: Registro no Tribunal Superior Eleitoral;

d) Templos de qualquer culto: Documento de titularidade do imdvel devidamente registrado
em Cartério; ou Contrato de locagéo do imdvel; ou Contrato de concesséo de direito real
de uso nos termos da LC n° 806, de 12 de junho de 2009, e suas alteracBes ou
documento equivalente;

e) Entidades Associativas ou Cooperativas de Trabalhadores: Declaracdo de Utilidade
Publica Estadual,

f) Obras em imoéveis reconhecidos em lei como de interesse historico, cultural e
ecolégico, desde que respeitem integralmente as caracteristicas arquitetdnicas
originais das fachadas: Lei que reconhece o interesse histérico, cultural ou ecolégico do
imovel;

g) Obras executadas por imposicdo do Poder Publico: Documento que comprove a
imposicéo do Poder Publico;

h) Beneficiario de programa habitacional realizado pelo Poder Publico, com area
maxima de construcédo de 120m?, em lote de uso residencial unifamiliar, que néo
seja possuidor de outro imovel residencial no DF: Declarag¢éo informando ndo possuir
outro imovel; e,

i) Obras que independam de licengca ou comunicagc8do para serem executadas de
acordo com o Codigo de Obras do DF: Declaracdo informando que tipo de obra esta
sendo realizada.

Unidade de Receita - UREC/GAB/AGEFIS.

90 (noventa) dias, a contar do requerimento.

www.agefis.df.gov.br/atendimento/enderecos-e-telefones.htmi
(061) 3961-5126

Lei Complementar n° 783/2008; Decreto n° 30.036/2009; Instrucdo Normativa n° 98, de 30/07/2016
(art. 110) e Edital de langamento.
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

AGENCIA DE FISCALIZAGAO DO DISTRITO FEDERAL e
AGEFIS
CARTA DE SERVIGOS 2017 AGEFIS

3.4. SERVICOS RELACIONADOS A FISCALIZACZ\O DE ATIVIDADES ECONOMICAS
3.4.1. Taxa de Funcionamento de Estabelecimentos - TFE

Servigo
Descrigao

Como acessar 0 servigo
Publico-Alvo
Documentacéo e

informag8es necessarias
para acessar 0 servigo

Area Responsavel

Prazo para atendimento

Contato

Regulamentacéo

Lancamento de Taxa de Funcionamento de Estabelecimento - TFE

A Taxa de Funcionamento de Estabelecimento - TFE (uso e ocupacao do solo, da higiene sanitaria
e saude, da ordem e tranquilidade publicas e da protecdo ao meio ambiente) tem como fato
gerador o poder de policia regularmente exercido pela administragéo publica, no ambito do Distrito
Federal, verificando a adequacao das atividades a legislagao vigente.

Presencialmente em um dos postos de Atendimento ao Cidad&o da AGEFIS.
Pessoa Fisica e Pessoas Juridicas.

1) Identificagdo do Requerente

a) Pessoa Fisica: RG e CPF, ou Carteira de Nacional de Habilitagdo, ou Carteira
Profissional (oficial), ou documento oficial com foto onde conste o0 RG e CPF. No
caso de profissional autbnomo, incluir o CF/DF;

b) Pessoa Juridica CNPJ: CF/DF (quando aplicavel); Documento de Constituicao, ou
equivalente, e a Ultima alterac@o contratual registrada na JCDF, quando aplicavel;
Documento de Designagdo do Representante Legal (elei¢do, indicagdo, nomeacéo),
quando aplicavel. RG e CPF do Representante Legal; e,

c) Procuradores: no caso de representacdo por procurador(a), deverdo ser anexadas
copias autenticadas, ou coépias simples acompanhadas dos originais, dos
documentos de identificagdo do(a) procurador(a), e serdo aceitas: 1) procuracao
particular sem firma reconhecida, desde que acompanhada de RG e CPF originais
do outorgante; 2) procuragdo particular com firma reconhecida; ou 3) procuracéo
publica. Em qualquer caso, a procuracdo devera qualificar explicitamente o
interessado como outorgante, o procurador como outorgado e os poderes para a
solicitagdo pretendida. No caso de procuragdo firmada em outra Unidade da
Federacdo, esta deverd ter o sinal publico do tabelido original reconhecido em
Cartério do DF.

2) Declarar a area (em metragem quadrada) que sera utlizada para o desenvolvimento da
atividade econ6mica a ser exercida.

3) Informar a data de abertura da empresa.
Unidade de Relacionamento com o Cidadao - UNICI/GAB/AGEFIS.
Imediato.

www.agefis.df.gov.br/atendimento/enderecos-e-telefones.htmi
(061) 3961-5126

Regimento Interno da AGEFIS.
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A
.

Servico

Descrigéo

Como acessar 0 servigo
Publico-Alvo
Documentacéo e

informac8es necessarias
para acessar 0 Servigo

Area Responsavel

Prazo para atendimento
Contato

Regulamentacéo

GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

AGENCIA DE FISCALIZAGAO DO DISTRITO FEDERAL e
AGEFIS :
CARTA DE SERVIGOS 2017 AGEFIS

Lancamento de Taxa de Funcionamento de Estabelecimento - TFE por alteracdo de
endereco

A Taxa de Funcionamento de Estabelecimento - TFE (uso e ocupacao do solo, da higiene sanitaria
e saude, da ordem e tranquilidade publicas e da protecdo ao meio ambiente) tem como fato
gerador o poder de policia regularmente exercido pela administragéo publica, no ambito do Distrito
Federal, verificando a adequacao das atividades a legislagao vigente.

Presencialmente em um dos postos de Atendimento ao Cidadao da AGEFIS.

Pessoa Fisica e Pessoas Juridicas.

Formulario de Recursos Administrativos Tributarios (Formulario 2) Preenchido - Este
formulario esta disponivel no site da AGEFIS (http://www.agefis.df.gov.br), na aba "Cidadao",
no item "Servigos";

Identificac8o do Requerente

1

2)

3)
4)

a)

b)

c)

Pessoa Fisica: RG e CPF, ou Carteira de Nacional de Habilitagdo, ou Carteira
Profissional (oficial), ou documento oficial com foto onde conste 0 RG e CPF. No caso de
profissional autbnomo, incluir o CF/DF;

Pessoa Juridica CNPJ: CF/DF (quando aplicavel); Documento de Constituicdo, ou
equivalente, e a Ultima alteracdo contratual registrada na JCDF, quando aplicavel;
Documento de Designacdo do Representante Legal (eleicdo, indicacdo, nomeacéo),
quando aplicavel. RG e CPF do Representante Legal; e,

Procuradores: no caso de representacdo por procurador(a), deverdo ser anexadas
cépias autenticadas, ou cépias simples acompanhadas dos originais, dos documentos de
identificacdo do(a) procurador(a), e serdo aceitas: 1) procuragdo particular sem firma
reconhecida, desde que acompanhada de RG e CPF originais do outorgante; 2)
procuracdo particular com firma reconhecida; ou 3) procuracdo publica. Em qualquer
caso, a procuracdo deverd qualificar explicitamente o interessado como outorgante, o
procurador como outorgado e os poderes para a solicitacdo pretendida. No caso de
procuracao firmada em outra Unidade da Federagéo, esta devera ter o sinal publico do
tabelido original reconhecido em Cartorio do DF.

Documentacédo da empresa atualizada.

Declarar a area (em metragem quadrada) que serd utilizada para o desenvolvimento da
atividade econ6mica a ser exercida

Unidade de Relacionamento com o Cidadéao - UNICI/GAB/AGEFIS.

Imediato.

www.agefis.df.gov.br/atendimento/enderecos-e-telefones.htmi

(061) 3961-5126
Regimento Interno da AGEFIS.
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A

—

Servico
Descricao
Como acessar o Servigo

Publico-Alvo

Documentagéo e
informac8es necessarias
para acessar 0 Servigo

Area Responsavel

Prazo para atendimento

Contato

Regulamentacéo

GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

AGENCIA DE FISCALIZAGAO DO DISTRITO FEDERAL o
AGEFIS :
CARTA DE SERVIGOS 2017 AGEFIS

Revisdo do Lancamento de Taxa de Funcionamento de Estabelecimento - TFE

Revisar, de oficio, os langcamentos das taxas de competéncia da AGEFIS.

Presencialmente em um dos postos de Atendimento ao Cidadao da AGEFIS.

Pessoa Fisica e Pessoas Juridicas.
1) Formulario de Recursos Administrativos Tributarios (Formulario 2) Preenchido - Este
formulario esta disponivel no site da AGEFIS (http://www.agefis.df.gov.br), na aba "Cidadao",

no item "Servigos";
2) Identificacdo do Requerente

a)

b)

<)

Pessoa Fisica: RG e CPF, ou Carteira de Nacional de Habilitagdo, ou Carteira
Profissional (oficial), ou documento oficial com foto onde conste o RG e CPF. No
caso de profissional autbnomo, incluir o CF/DF,;

Pessoa Juridica CNPJ: CF/DF (quando aplicavel); Documento de Constituicdo, ou
equivalente, e a Ultima alterac@o contratual registrada na JCDF, quando aplicavel;
Documento de Designacdo do Representante Legal (elei¢éo, indicagdo, nhomeacao),
guando aplicavel. RG e CPF do Representante Legal; e,

Procuradores: no caso de representacdo por procurador(a), deverdo ser anexadas
copias autenticadas, ou coépias simples acompanhadas dos originais, dos
documentos de identificacdo do(a) procurador(a), e serdo aceitas: 1) procuracdo
particular sem firma reconhecida, desde que acompanhada de RG e CPF originais
do outorgante; 2) procuragdo particular com firma reconhecida; ou 3) procuracao
publica. Em qualquer caso, a procuracdo devera qualificar explicitamente o
interessado como outorgante, o procurador como outorgado e os poderes para a
solicitacdo pretendida. No caso de procuragdo firmada em outra Unidade da
Federagdo, esta devera ter o sinal publico do tabelido original reconhecido em
Cartdrio do DF.

3) Areviséao sera feita quando a area do estabelecimento (metragem) for alterada.
Unidade de Receita - UREC/GAB/AGEFIS.

90 (noventa) dias, a contar do requerimento.

www.agefis.df.gov.br/atendimento/enderecos-e-telefones.htmi

(061) 3961-5126
Lei Complementar n° 783/2008

Decreto n° 30.036/2009

Instrucdo Normativa n° 98, de 30/07/2016 (art. 110)
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—

Servico
Descricao

Como acessar 0 servigo
Publico-Alvo
Documentacéo e

informac8es necessarias
para acessar 0 Servigo

Area Responsavel

Prazo para atendimento
Contato

Regulamentacéo

GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

AGENCIA DE FISCALIZAGAO DO DISTRITO FEDERAL o
AGEFIS :
CARTA DE SERVIGOS 2017 AGEFIS

Suspensdo de Cobranca da Taxa de Funcionamento de Estabelecimento - TFE

Apo6s a baixa do CNPJ da empresa na Junta Comercial o contribuinte ira comparecer a AGEFIS
para requerer o encerramento do Fato Gerador da TFE.

Presencialmente em um dos postos de Atendimento ao Cidad&o da AGEFIS.

Pessoa Fisica e Pessoas Juridicas.

Formulario de Recursos Administrativos Tributarios (Formulario 2) Preenchido - Este
formulario esta disponivel no site da AGEFIS (http://www.agefis.df.gov.br), na aba "Cidadao",
no item "Servicos";

Identificacdo do Requerente

1

2)

3)

a)

b)

c)

Pessoa Fisica: RG e CPF, ou Carteira de Nacional de Habilitagdo, ou Carteira
Profissional (oficial), ou documento oficial com foto onde conste o RG e CPF. No caso de
profissional autbnomo, incluir o CF/DF baixado;

Pessoa Juridica CNPJ (com a informag&o de baixado): CF/DF (com a informagao de
baixado); Distrato Social registrada na JCDF, quando aplicavel; Documento de
Designagdo do Representante Legal (elei¢do, indicacdo, nomeacao), quando aplicavel.
RG e CPF do Representante Legal; e,

Procuradores: no caso de representacdo por procurador(a), deverdo ser anexadas
cépias autenticadas, ou copias simples acompanhadas dos originais, dos documentos de
identificacdo do(a) procurador(a), e serdo aceitas: 1) procuracdo particular sem firma
reconhecida, desde que acompanhada de RG e CPF originais do outorgante; 2)
procuracdo particular com firma reconhecida; ou 3) procuracdo publica. Em qualquer
caso, a procuracdo devera qualificar explicitamente o interessado como outorgante, o
procurador como outorgado e os poderes para a solicitagdo pretendida. No caso de
procuracao firmada em outra Unidade da Federagéo, esta devera ter o sinal publico do
tabelido original reconhecido em Cartério do DF.

Em caso de extingdo de filial € necessario apresentar a documentacdo que comprove tal
extincdo.

Unidade de Relacionamento com o Cidadao - UREC/GAB/AGEFIS.

Imediato.

www.agefis.df.gov.br/atendimento/enderecos-e-telefones.htmi

(061) 3961-5126
Regimento Interno da AGEFIS.
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A

—

Servico
Descricao

Como acessar o servico

Publico-Alvo

Documentagéo e

informac8es necessarias
para acessar 0 Servigo 2)

Area Responsavel

Prazo para atendimento

Contato

Regulamentacéo

GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

AGENCIA DE FISCALIZAGAO DO DISTRITO FEDERAL e
AGEFIS :
CARTA DE SERVIGOS 2017 AGEFIS

Isencdo da Cobranca da Taxa de Funcionamento de Estabelecimento - TFE

A Lei

prevé a concessao do beneficio da isencdo de taxas mediante requerimento

acompanhado de documentagédo comprobatdria.

Presencialmente em um dos postos de Atendimento ao Cidad&o da AGEFIS.

Pessoa Fisica e Pessoas Juridicas.
1) Formulario de Recursos Administrativos Tributarios (Formulario 2) Preenchido -

a)

b)

<)

Este formulario esta disponivel no site da AGEFIS (http://www.agefis.df.gov.br), na aba
"Cidadao", no item "Servigos";
Identificac8o do Requerente

Pessoa Fisica: RG e CPF, ou Carteira de Nacional de Habilitagdo, ou Carteira
Profissional (oficial), ou documento oficial com foto onde conste o0 RG e CPF. No
caso de profissional autbnomo, incluir o CF/DF,;

Pessoa Juridica CNPJ: CF/DF (quando aplicavel); Documento de Constituigdo, ou
equivalente, e a Ultima alteragdo contratual registrada na JCDF, quando aplicavel;
Documento de Designacdo do Representante Legal (elei¢éo, indicagdo, nomeacgéao),
quando aplicavel. RG e CPF do Representante Legal; e,

Procuradores: no caso de representacdo por procurador(a), deverdo ser anexadas
copias autenticadas, ou cOpias simples acompanhadas dos originais, dos
documentos de identificacdo do(a) procurador(a), e serdo aceitas: 1) procuracéo
particular sem firma reconhecida, desde que acompanhada de RG e CPF originais
do outorgante; 2) procuragdo particular com firma reconhecida; ou 3) procuracdo
publica. Em qualquer caso, a procuragdo deverd qualificar explicitamente o
interessado como outorgante, o procurador como outorgado e os poderes para a
solicitacdo pretendida. No caso de procuragdo firmada em outra Unidade da
Federagdo, esta devera ter o sinal publico do tabelido original reconhecido em
Cartorio do DF.

3) Beneficiario.

a)

b)

f)

9)

h)

Unido, Estados, Distrito Federal, Municipios, Autarquias, Fundac8es Publicas
ou RepresentacBes Diplomaticas: Lei Especifica de Criagdo e Ato de nomeagéo
ou designacéo do representante legal publicado no Diario Oficial;

Entidades Sindicais de Trabalhadores: Registro na Secretaria de Rela¢des do
Trabalho do Ministério do Trabalho e Emprego;

Partidos Politicos: Registro no Tribunal Superior Eleitoral,

Instituicdes Beneficentes com personalidade juridica: Certificado de Entidade
Beneficente de Assisténcia Social - CEAS ou Certificado de Inscricdo de Entidade de
Assisténcia Social, e Atestado de Pleno Funcionamento;

Microempresa (referente ao primeiro ano de sua criagdo): Declaracdo
Simplificada de Pessoa Juridica da Secretaria de Receita Federal e, Comprovante de
rendimentos ou Declaragdo de Enquadramento de ME (Junta Comercial);

Feirantes e Ambulantes: Autorizagdo, permissdo ou concessdo de uso e termo
aditivo (se houver) expedidos pela Subsecretaria das Cidades e Comprovante de
Residéncia;

Templos de qualquer culto: Documento de titularidade do imovel devidamente
registrado em Cartorio; ou Contrato de locagdo do imével; ou Contrato de concesséo
de direito real de uso nos termos da LC n° 806, de 12 de junho de 2009, e suas
altera¢des ou documento equivalente;

Entidades Associativas ou Cooperativas de Trabalhadores: Declaragdo de
Utilidade Publica Estadual; e,

Locais onde forem realizados espetaculos de natureza gratuita: Declaragédo
informando que o evento é sem fins lucrativos e o local onde sera realizado e
comprovante de enderec¢o para correspondéncia.

Unidade de Receita - UREC/GAB/AGEFIS.

90 (noventa) dias, a contar do requerimento.

www.agefis.df.gov.br/atendimento/enderecos-e-telefones.htmi

(061) 3961-5126

Art. 19 da Lei Complementar n° 783/2008 e Decreto n® 30.036/2009 (art. 14, 15, 16,17 e 18).
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3.4.2. Quiosques, Trailers, Ambulantes e Similares

Servico
Descricao

Como acessar 0 servigo
Publico-Alvo
Documentagéo e

informac8es necessaras
para acessar 0 Servigo

Area Responsavel

Prazo para atendimento
Contato
Regulamentacédo

Servico
Descricao

Como acessar o0 Servico

Publico-Alvo

Documentacéo e
informacd8es necessarias
para acessar 0 servigo

Area Responsavel

Prazo para atendimento

Contato

Regulamentacéo

Lancamento de Preco Publico

O Preco Publico é devido por todos que exercem atividades em quiosques, trailers e similares e é
cobrado ap6s o quarto més da Assinatura do Termo de Permissédo. A AGEFIS faz o lancamento e
0 acompanhamento do pagamento do Preco Publico.

Presencialmente em um dos postos de Atendimento ao Cidaddo da AGEFIS.
Permissionarios de quiosques, trailers e similares.

1) Apresentar Termo de Utilizagdo de Area Publica ndo Qualificada emitida pela
Administracdo Regional ou pela Subsecretaria das Cidades;

2) Identificacdo do Requerente

a) Pessoa Fisica: RG e CPF, ou Carteira de Nacional de Habilitagdo, ou Carteira
Profissional (oficial), ou documento oficial com foto onde conste o0 RG e CPF. No
caso de profissional autbnomo, incluir o CF/DF;

b) Procuradores: no caso de representacdo por procurador(a), deverdao ser anexadas
copias autenticadas, ou coépias simples acompanhadas dos originais, dos
documentos de identificacdo do(a) procurador(a), e serdo aceitas: 1) procuracdo
particular sem firma reconhecida, desde que acompanhada de RG e CPF originais
do outorgante; 2) procuragdo particular com firma reconhecida; ou 3) procuracéo
publica. Em qualquer caso, a procuragdo devera qualificar explicitamente o
interessado como outorgante, o procurador como outorgado e os poderes para a
solicitagdo pretendida. No caso de procuragdo firmada em outra Unidade da
Federacdo, esta deverd ter o sinal publico do tabelidio original reconhecido em
Cartério do DF.

Unidade de Relacionamento com o Cidadao - UNICI/GAB/AGEFIS.
Imediato.

www.agefis.df.gov.br/atendimento/enderecos-e-telefones.htmi
(061) 3961-5126

Regimento Interno da AGEFIS.

Revis&o do Lancamento de Preco Publico

Preco Publico- Quiosques, Trailers e Similares. A lei prevé a revisdo de langamento do Preco
Publico que sofreu alteracdo ou inexatidao, mediante apresentacdo da expedicdo do Termo de
Permisséo e Termo Aditivo.

Presencialmente em um dos postos de Atendimento ao Cidaddo da AGEFIS.
Permissionarios de quiosques, trailers e similares.

1) Formulario de Recursos Administrativos Tributarios (Formuléario 2) Preenchido -
Este formulario esta disponivel no site da AGEFIS (http://www.agefis.df.gov.br), na aba
"Cidadéao", no item "Servigos";

2) lIdentificagdo do Requerente
a) Pessoa Fisica: RG e CPF, ou Carteira de Nacional de Habilitagdo, ou Carteira

Profissional (oficial), ou documento oficial com foto onde conste 0 RG e CPF. No
caso de profissional autbnomo, incluir o CF/DF;

3) Apresentar Termo de Utilizacdo de Area Publica ndo Qualificada emitida pela
Administracdo Regional ou pela Subsecretaria das Cidades e Termo Aditivo, se for
0 caso.

Unidade de Receita - UREC/GAB/AGEFIS.

90 (noventa) dias, a contar do requerimento.

www.agefis.df.gov.br/atendimento/enderecos-e-telefones.htmi
(061) 3961-5126

Lei n® 4.257/2008

Decreto n° 30.090/2009

Instrucdo Normativa n® 98, de 30/07/2016 (art. 110)
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Servico
Descricao
Como acessar o Servigo

Publico-Alvo

Documentagéo e
informac8es necessarias
para acessar 0 Servigo

Area Responsavel

Prazo para atendimento
Contato

Regulamentacgéo
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Suspensao da Cobranca de Preco Publico

A suspensdo se dara pela néo incidéncia do Fato Gerador.

Presencialmente em um dos postos de Atendimento ao Cidad&o da AGEFIS.

Permissionarios de quiosques, trailers e similares.

1) Formulario de Recursos Administrativos Tributarios (Formulério 2) Preenchido -
Este formulario esta disponivel no site da AGEFIS (http://www.agefis.df.gov.br), na aba
"Cidadao", no item "Servigos";

2) Identificacdo do Requerente

a)

b)

Pessoa Fisica: RG e CPF, ou Carteira de Nacional de Habilitagdo, ou Carteira
Profissional (oficial), ou documento oficial com foto onde conste o0 RG e CPF. No
caso de profissional autbnomo, incluir o CF/DF,;

Procuradores: no caso de representagdo por procurador(a), deverdo ser anexadas
copias autenticadas, ou coépias simples acompanhadas dos originais, dos
documentos de identificacdo do(a) procurador(a), e serdo aceitas: 1) procuracdo
particular sem firma reconhecida, desde que acompanhada de RG e CPF originais
do outorgante; 2) procuragdo particular com firma reconhecida; ou 3) procuracao
publica. Em qualquer caso, a procuracdo devera qualificar explicitamente o
interessado como outorgante, o procurador como outorgado e os poderes para a
solicitacdo pretendida. No caso de procuragdo firmada em outra Unidade da
Federacdo, esta deverd ter o sinal publico do tabelido original reconhecido em
Cart6rio do DF.

3) Apresentar documentagdo de revogagao/cancelamento do termo de permissao.
Unidade de Relacionamento com o Cidadao - UNICI/GAB/AGEFIS.

Imediato.

www.aqefis.df.gov.br/atendimento/enderecos-e-telefones.html

(061) 3961-5126
Regimento Interno da AGEFIS.
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3.5. SERVICOS RELACIONADOS A BENS E MERCADORIAS APREENDIDAS

Servigo

Descricao

Como acessar 0 Servigo
Publico-Alvo

Documentagéo e
informac8es necessarias
para acessar 0 Servigo

Area Responsavel

Como acessar o0 Servico

Prazo para atendimento

Contato

Regulamentacéo

Devolucéo de Bens/Mercadorias Apreendidas

A Agéncia de Fiscalizacdo — AGEFIS é responsavel pela fiscalizacdo de atividades urbanas no
Distrito Federal. Em suas atividades regulares de fiscalizacdo, a AGEFIS realiza a apreensao de
bens e mercadorias, procedentes do comércio irregular e de grilagem de terras. Esses bens e
mercadorias sao recolhidos no Depésito da AGEFIS e, pelo periodo de 30 (trinta) dias, ficam
aguardando providéncias de seus interessados, para fins de retirada. Ap6s esse periodo, os
mesmos sdo declarados abandonados.

Proprietarios dos bens e mercadorias apreendidas pela AGEFIS.

O interessado tem o prazo de 30 (trinta) dias para solicitar a devolucdo dos bens apreendidos,

devendo atender a todos os requisitos abaixo:

1) Apresentar a Certiddo Negativa expedida pela AGEFIS;

2) Comprovar a propriedade dos bens por intermédio de notas fiscais, sendo vedadas
declaracdes particulares;

3) Preencher o Formulario de Identificacdo de Propriedade de Bens Apreendidos, caso nao
tenha sido identificado no Auto de Apreenséo;

4) Solicitar a emissdo do boleto referente a cobranga dos custos na Diretoria de Bens
Apreendidos;

5) Realizar o pagamento do boleto na rede bancéria ou casas lotéricas e apresentar o devido

comprovante; e,

6) Apresentar comprovante de propriedade para os casos de apreensdo de food trucks,
reboques ou trailers.

7) A solicitagdo para devolugdo dos documentos, bens ou mercadorias apreendidas sera feita
no prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir do primeiro dia Gtil subsequente a data da
lavratura do Auto de Apreensdo. Os documentos, bens e mercadorias apreendidas e
removidas para a Diretoria e Bens Apreendidos - DBA, ndo reclamados no prazo
estabelecido, serdo declarados abandonados por ato da AGEFIS, a ser publicado no DODF.

Diretoria de Bens Apreendidos — DIBEA/SUAL.
Setor de Indistria e Abastecimento — SIA, Trecho 4 — Lote 1340, de segunda a sexta-feira, no
horéario de 8h as 12h e 14h as 18h.

Apés a comprovacao de pagamento e cumprimento de todas os requisitos, os bens e mercadorias
apreendidos poderdo ser devolvidos no prazo de até 07 (sete) dias.

www.agefis.df.gov.br/atendimento/enderecos-e-telefones.html
(061) 3106-1515
Instrucdo Normativa n° 99, de 24/08/2016 e Lei n°® 5.547/2015.
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3.6. RECURSOS ADMINISTRATIVOS — IMPUGNAGAO DE AGCOES FISCAIS

Servigo
Descrigéo

Tipos de Ac¢des Fiscais

Como acessar 0 Servigo
Publico-Alvo

Documentacéo e
informac6es necesséarias
para acessar 0 Servigo

Area Responsavel

Prazo para atendimento

Contato

Regulamentacéo

Recursos Administrativos: Impugnacao de Acéao Fiscal - 12 Instancia

A AGEFIS, sempre que verificar qualquer indicio de irregularidade na sua area de atuacao, fara a
lavratura de Autos de Acdes Fiscais, identificando as irregularidades constatadas, as possiveis
sancOes e concedendo, quando possivel, prazo para correcdo. A partir da lavratura da Acéo Fiscal,
abre-se prazo apresentacdo de Impugnacdo Administrativa, sendo garantido o direito a ampla
defesa e ao contraditdrio do autuado.

Impugnacéo de Auto de Notificagao;

Prorrogacéo de Prazo do Auto de Notificagao;

Impugnacédo de Auto de Infracéo;

Impugnacgéo de Auto de Embargo;

Desembargo e desinterdigéo;

Impugnacéo de Auto de Interdi¢éo;

Impugnacédo de Auto de Intimagdo Demolitoria;

Impugnacédo de Auto de Apreensao;

Presencialmente em um dos postos de Atendimento ao Cidadédo da AGEFIS.
Pessoas Fisicas e Juridicas que tenham sido autuados pela AGEFIS.

1) Formulario de Recursos Administrativos Nao Tributarios (Formulario 1) Preenchido -
Este formulario esta disponivel no site da AGEFIS (http://www.agefis.df.gov.br), na aba
"Cidadéao", no item "Servigos";

2) Copia do Auto a ser impugnado, quando for o caso, ou ser fornecida sua completa
identificacédo;

3) Identificacdo do Requerente
a) Pessoa Fisica: RG e CPF, ou Carteira de Nacional de Habilitagdo, ou Carteira Profissional

(oficial), ou documento oficial com foto onde conste o0 RG e CPF. No caso de profissional
auténomo, incluir o CF/DF;

b) Pessoa Juridica CNPJ: CF/DF (quando aplicavel); Documento de Constituicdo, ou
equivalente, e a Ultima alteracdo contratual registrada na JCDF, quando aplicavel;
Documento de Designacdo do Representante Legal (elei¢cdo, indicagcdo, nomeacgéo),
guando aplicavel. RG e CPF do Representante Legal; e,

c) Procuradores: no caso de representacéo por procurador(a), deverdo ser anexadas cépias
autenticadas, ou copias simples acompanhadas dos originais, dos documentos de
identificagdo do(a) procurador(a), e serdo aceitas: 1) procuracdo particular sem firma
reconhecida, desde que acompanhada de RG e CPF originais do outorgante; 2)
procuracao particular com firma reconhecida; ou 3) procuracéo publica. Em qualquer caso,
a procuracao devera qualificar explicitamente o interessado como outorgante, o procurador
como outorgado e os poderes para a solicitagdo pretendida. No caso de procuragédo
firmada em outra Unidade da Federacdo, esta devera ter o sinal publico do tabelido
original reconhecido em Cartorio do DF.

4) Exposicdo de Motivos: Argumentacédo ou defesa com fotos, documentos pessoais ou outros
documentos que o0 requerente considerar necessarios para a correta compreensdo e
julgamento do que é solicitado. A exposicdo de motivos pode ser apresentada em peticdo a
parte, devendo ser indicado no formulério quando esta opgao for utilizada.

Observacgdo: Os documentos anexados ao requerimento devem ser copias autenticadas ou

copias simples, desde que acompanhadas dos originais para conferéncia.

Unidade de Relacionamento com o Cidadao - UNICI/GAB/AGEFIS;
Unidade Técnica de Julgamento - UTJ/GAB/AGEFIS; e,
Tribunal de Julgamento Administrativo - TJA/GAB/AGEFIS.

60 dias

www.agefis.df.gov.br/atendimento/enderecos-e-telefones.html
(061) 3961-5142

Lei Federal n°® 9.784/1999; Lei n°® 2.834/2001, legislagbes especificas e Instrucdo Normativa n°® 68,
de 23/01/2014.
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Servigo
Descricao

Tipos de Acdes Fiscais

Como acessar 0 Servigo
Publico-Alvo

Documentacéo e
informac6es necessarias
para acessar 0 Servigo

Area Responsavel

Prazo para atendimento

Contato

Regulamentacéo
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Recursos Administrativos - 22 Instancia

Da decisdo tomada pela AGEFIS em 12 instancia, caso esteja inconformado, o autuado podera,
apresentar recurso em 22 instancia, num prazo especifico legal.

Impugnacéo de Auto de Notificagao;
Prorrogacéo de Prazo do Auto de Notificacéo;
Impugnacéo de Auto de Infracéo;

Impugnacéo de Auto de Embargo;
Desembargo;

Impugnacéo de Auto de Interdicao;
Desinterdicao;

Impugnacéo de Auto de Intimagdo Demolitéria;
Impugnacéo de Auto de Apreensao

Presencialmente em um dos postos de Atendimento ao Cidaddo da AGEFIS.
Pessoa Fisica e Pessoas Juridicas que tenham sido autuados pela AGEFIS.

1) Formulario de Recursos Administrativos Nao Tributarios (Formulério 1) Preenchido -
Este formulario esta disponivel no site da AGEFIS (http://www.agefis.df.gov.br), na aba
"Cidadao", no item "Servicos";

2) Copia do Auto - objeto do recurso, quando for o caso, ou ser fornecida sua completa
identificacao;

3) Decisao da 12 Instancia, ou ser fornecida sua completa identificagao;

4) Identificacdo do Requerente
a) Pessoa Fisica: RG e CPF, ou Carteira de Nacional de Habilitagdo, ou Carteira

Profissional (oficial), ou documento oficial com foto onde conste 0 RG e CPF. No caso
de profissional autbnomo, incluir o CF/DF;

b) Pessoa Juridica CNPJ: CF/DF (quando aplicavel); Documento de Constituigdo, ou
equivalente, e a Ultima alteragdo contratual registrada na JCDF, quando aplicavel;
Documento de Designacdo do Representante Legal (eleicdo, indicacdo, nomeagéao),
qguando aplicavel. RG e CPF do Representante Legal; e,

c) Procuradores: no caso de representacdo por procurador(a), deverdo ser anexadas
copias autenticadas, ou copias simples acompanhadas dos originais, dos documentos
de identificacdo do(a) procurador(a), e serao aceitas: 1) procuracao particular sem firma
reconhecida, desde que acompanhada de RG e CPF originais do outorgante; 2)
procuracdo particular com firma reconhecida; ou 3) procuracdo publica. Em qualquer
caso, a procuracdo devera qualificar explicitamente o interessado como outorgante, o
procurador como outorgado e os poderes para a solicitacdo pretendida. No caso de
procuracao firmada em outra Unidade da Federagdo, esta deverd ter o sinal publico do
tabelido original reconhecido em Cartério do DF.

5) Exposicdo de Motivos: Argumentacdo ou defesa com fotos, documentos pessoais ou
outros documentos que o requerente considerar necessarios para a correta compreensao e
julgamento do que é solicitado. A exposi¢do de motivos pode ser apresentada em peticdo a
parte, devendo ser indicado no formulério quando esta opcao for utilizada.

Observagao: Os documentos anexados ao requerimento devem ser cépias autenticadas ou

copias simples, desde que acompanhadas dos originais para conferéncia.

Unidade de Relacionamento com o Cidadao - UNICI/GAB/AGEFIS;

Unidade Técnica de Julgamento - UTJ/GAB/AGEFIS; e,
Tribunal de Julgamento Administrativo - TJA/GAB/AGEFIS.

60 (sessenta) dias.
www.agefis.df.gov.br/atendimento/enderecos-e-telefones.html
(061) 3961-5126

Lei Federal n® 9.784/1999; Lei n® 2.834/2001, legislagcbes especificas e Instrucdo Normativa n°
68, de 23/01/2014 e Instrucdo Normativa n® 98, de 30/07/2016 (Regimento Interno do TJA).
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3.7. DEBITOS E PAGAMENTOS

Servigo
Descrigéo

Tipos de Taxa

Como acessar 0 servigo

Publico-Alvo
Documentacéo e

informac6es necessarias
para acessar 0 Servigo

Area Responsavel

Prazo para atendimento
Contato

Regulamentacéo

Servigo
Descrigao

Como acessar 0 servigo

Publico-Alvo
Documentacéo e

informac8es necessarias
para acessar 0 Servigo

Area Responsavel

Prazo para atendimento
Contato

Regulamentacéo

Nada Consta

Emissdo de certiddes referentes as Taxas, Preco Publico e demais receitas de competéncia da
AGEFIS.

Taxa de Fiscalizagdo de Estabelecimento - TFE, Taxa de Execuc¢do de Obras - TEO, Preco
Publico e Autos de Infragédo

Via web acessando o site: http://www.agefis.df.gov.br/ na aba “Cidad&o”, no item “Servi¢os”; “Nada
Consta” e presencialmente em um dos postos de Atendimento ao Cidaddo da AGEFIS..

Pessoa Fisica e Pessoas Juridicas.

1) Informar o CNPJ e/ou o CPF para o qual se deseja emitir o nada con
2) Identificacdo do Requerente

a) Pessoa Fisica: RG e CPF, ou Carteira de Nacional de Habilitagdo, ou Carteira
Profissional (oficial), ou documento oficial com foto onde conste o RG e CPF. No caso de
profissional autbnomo, incluir o CF/DF.

Unidade de Relacionamento com o Cidadao - UNICI/GAB/AGEFIS.
Imediato.

www.agefis.df.gov.br/atendimento/enderecos-e-telefones.htmi
(061) 3961-5126

Regimento Interno da AGEFIS.

22vija de boletos
Impressao de Boletos de receitas da AGEFIS.

Via web acessando o site: http://www.agefis.df.gov.br na aba “Cidadao”, no item “Servigos”;
“Boleto Pagamento” e presencialmente em um dos postos de Atendimento ao Cidaddo da
AGEFIS.

Pessoa Fisica e Pessoas Juridicas.

3) Informar o CNPJ e/ou o CPF para o qual se deseja emitir o boleto.
4) Identificacdo do Requerente

a) Pessoa Fisica: RG e CPF, ou Carteira de Nacional de Habilitagdo, ou Carteira
Profissional (oficial), ou documento oficial com foto onde conste o RG e CPF. No caso de
profissional autbnomo, incluir o CF/DF.

Unidade de Relacionamento com o Cidadao - UNICI/GAB/AGEFIS.
Imediato.

www.agefis.df.gov.br/atendimento/enderecos-e-telefones.htmi
(061) 3961-5126

Regimento Interno da AGEFIS.
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A

—

Servico
Descricao

Como acessar o servico

Publico-Alvo

Documentagéo e
informac8es necessarias
para acessar 0 Servigo

Area Responsavel

Prazo para atendimento

Contato

Regulamentacéo

AGENCIA DE FISCALIZAGAO DO DISTRITO FEDERAL

GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

©

AGEFIS

AGEFIS
CARTA DE SERVIGOS 2017

Parcelamento de Débitos

O parcelamento de débitos visa proporcionar ao cidaddo condi¢cdes para a quitacéo de seu débito
junto ao Estado de acordo com suas possibilidades e conforme as regras e critérios estabelecidos
na Lei Complementar e Decreto que a regulamenta, conforme legislacdo constante no tépico
Regulamentacéo. O parcelamento podera ser feito em até 60x com 5% de entrada.

Presencialmente em um dos postos de Atendimento ao Cidad&o da AGEFIS.

Pessoa Fisica e Pessoas Juridicas.

1) Identificacdo do Requerente

a)

b)

<)

Pessoa Fisica: RG e CPF, ou Carteira de Nacional de Habilitagdo, ou Carteira
Profissional (oficial), ou documento oficial com foto onde conste o RG e CPF. No caso de
profissional auténomo, incluir o CF/DF,;

Pessoa Juridica CNPJ: CF/DF (quando aplicavel); Documento de Constituicdo, ou
equivalente, e a Ultima alteracdo contratual registrada na JCDF, quando aplicavel;
Documento de Designacdo do Representante Legal (elei¢cdo, indicacdo, nomeacgéo),
quando aplicavel. RG e CPF do Representante Legal; Certiddo simplificada da junta
comercial.

Procuradores: no caso de representagdo por procurador(a), deverdo ser anexadas
copias autenticadas, ou copias simples acompanhadas dos originais, dos documentos de
identificacdo do(a) procurador(a), e serdo aceitas: 1) procuragdo particular sem firma
reconhecida, desde que acompanhada de RG e CPF originais do outorgante; 2)
procuracdo particular com firma reconhecida; ou 3) procuragdo publica. Em qualquer
caso, a procuracdo deverd qualificar explicitamente o interessado como outorgante, o
procurador como outorgado e os poderes para a solicitacdo pretendida. No caso de
procuracao firmada em outra Unidade da Federagdo, esta devera ter o sinal publico do
tabelido original reconhecido em Cartdrio.

Unidade de Receita - UREC/GAB/AGEFIS.

Imediato.

www.agefis.df.gov.br/atendimento/enderecos-e-telefones.htmi

(061) 3961-5126
Lei Complementar n® 833/2011

Lei Complementar n® 892/2014

Decreto n® 33.239/2011

Decreto n°® 34.771/2013
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A

Servigo

Descrigao

Como acessar 0 servigo
Publico-Alvo

Documentacéo e
informag8es necessarias
para acessar 0 Servigo

Area Responsavel

Prazo para atendimento

Contato

Regulamentacéo

GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

AGENCIA DE FISCALIZAGAO DO DISTRITO FEDERAL o
AGEFIS :
CARTA DE SERVIGOS 2017 AGEFIS

Retirada de Débitos Inscritos em Divida Ativa

Quando houver incorrecado ou inexatiddo na inscricdo em divida ativa.

Presencialmente em um dos postos de Atendimento ao Cidadao da AGEFIS.

Pessoa Fisica e Pessoas Juridicas.

1

2)

3)
4)

Formulario de Recursos Administrativos Tributarios (Formulario 2) Preenchido - Este
formulario esta disponivel no site da AGEFIS (http://www.agefis.df.gov.br), na aba "Cidadao",
no item "Servigos";

Identificacdo do Requerente

a)

b)

<)

Pessoa Fisica: RG e CPF, ou Carteira de Nacional de Habilitagdo, ou Carteira
Profissional (oficial), ou documento oficial com foto onde conste o RG e CPF. No caso de
profissional autbnomo, incluir o CF/DF;

Pessoa Juridica CNPJ: CF/DF (quando aplicavel); Documento de Constituicdo, ou
equivalente, e a Ultima alteragdo contratual registrada na JCDF, quando aplicavel;
Documento de Designacdo do Representante Legal (elei¢do, indicacdo, nomeacao),
guando aplicavel. RG e CPF do Representante Legal; e,

Procuradores: no caso de representagdo por procurador(a), deverdo ser anexadas
copias autenticadas, ou copias simples acompanhadas dos originais, dos documentos de
identificacdo do(a) procurador(a), e serdo aceitas: 1) procuragdo particular sem firma
reconhecida, desde que acompanhada de RG e CPF originais do outorgante; 2)
procuracdo particular com firma reconhecida; ou 3) procuragdo publica. Em qualquer
caso, a procuracdo deverd qualificar explicitamente o interessado como outorgante, o
procurador como outorgado e os poderes para a solicitacdo pretendida. No caso de
procuracao firmada em outra Unidade da Federagdo, esta devera ter o sinal publico do
tabelido original reconhecido em Cartério do DF.

Certiddo negativa emitida pela Secretaria de Fazenda do DF;

Exposi¢cdo de Motivos: Argumentagdo ou defesa com fotos, documentos pessoais ou outros
documentos que o requerente considerar necessarios para a correta compreensdo e
julgamento do que é solicitado. A exposicdo de motivos pode ser apresentada em peticdo a
parte, devendo ser indicado no formulario quando esta opcéao for utilizada.

Observagdo: Os documentos anexados ao requerimento devem ser copias autenticadas ou
cépias simples, desde que acompanhadas dos originais para conferéncia.

Unidade de Receita - UREC/GAB/AGEFIS.

90 (noventa) dias, a contar do requerimento.

www.agefis.df.gov.br/atendimento/enderecos-e-telefones.htmi

(061) 3961-5126
Lei Complementar n° 783/2008

Decreto n° 30.036/2009

Instrucdo Normativa n® 98, de 30/07/2016 (art. 110)
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A

—

Servico

Descricao

Como acessar 0 servigo
Publico-Alvo

Documentagéo e
informac8es necessarias
para acessar 0 Servigo

Area Responsavel

Prazo para atendimento

Contato

Regulamentacéo

GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

AGENCIA DE FISCALIZAGAO DO DISTRITO FEDERAL o
AGEFIS :
CARTA DE SERVIGOS 2017 AGEFIS

Restitui¢cdo de Valores Pagos Indevidamente

Restituicdo de valores pagos indevidamente.

Presencialmente em um dos postos de Atendimento ao Cidadao da AGEFIS.

Pessoa Fisica e Pessoas Juridicas.

1

2)

3)
4)

Formulario de Recursos Administrativos Tributarios (Formulario 2) Preenchido - Este
formulario esta disponivel no site da AGEFIS (http://www.agefis.df.gov.br), na aba "Cidadao",
no item "Servigos";

Identificac8o do Requerente

a)

b)

c)

Pessoa Fisica: RG e CPF, ou Carteira de Nacional de Habilitagdo, ou Carteira
Profissional (oficial), ou documento oficial com foto onde conste o RG e CPF. No caso de
profissional auténomo, incluir o CF/DF,;

Pessoa Juridica CNPJ: CF/DF (quando aplicavel); Documento de Constituicdo, ou
equivalente, e a Ultima alteracdo contratual registrada na JCDF, quando aplicavel;
Documento de Designacdo do Representante Legal (elei¢cdo, indicacdo, nomeacéo),
guando aplicavel. RG e CPF do Representante Legal; e,

Procuradores: no caso de representacdo por procurador(a), deverdo ser anexadas
copias autenticadas, ou copias simples acompanhadas dos originais, dos documentos de
identificacdo do(a) procurador(a), e serdo aceitas: 1) procuracdo particular sem firma
reconhecida, desde que acompanhada de RG e CPF originais do outorgante; 2)
procuracdo particular com firma reconhecida; ou 3) procuracdo publica. Em qualquer
caso, a procuracdo deverd qualificar explicitamente o interessado como outorgante, o
procurador como outorgado e os poderes para a solicitagdo pretendida. No caso de
procuracao firmada em outra Unidade da Federagéo, esta devera ter o sinal publico do
tabelido original reconhecido em Cartorio do DF.

Dados bancérios do interessado para que seja feita a restitui¢ao;

Exposicdo de Motivos: Argumentagdo ou defesa com fotos, documentos pessoais ou outros
documentos que o requerente considerar necessarios para a correta compreensao e
julgamento do que é solicitado. A exposicdo de motivos pode ser apresentada em peticdo a
parte, devendo ser indicado no formulério quando esta opcéo for utilizada.

Observacgdo: Os documentos anexados ao requerimento devem ser cépias autenticadas ou
copias simples, desde que acompanhadas dos originais para conferéncia.

Unidade de Receita - UREC/GAB/AGEFIS.

90 (noventa) dias, a contar do requerimento.

www.agefis.df.gov.br/atendimento/enderecos-e-telefones.htmi

(061) 3961-5126
Lei Complementar n° 783/2008

Decreto n° 30.036/2009

Instrucao Normativa n° 98, de 30/07/2016 (art. 110)
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‘ GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
\ AGENCIA DE FISCALIZAGAO DO DISTRITO FEDERAL c
, H \ AGEFIS

. CARTA DE SERVIGCOS 2017 AGEFIS
Servigo Prescricédo de Débitos Tributarios e Nao Tributarios
Descrigéo Prescricéo das taxas de competéncia arrecadadora da AGEFIS
Tipos de Taxa Taxa de Execugéo de Obras — TEO e Taxa de Fiscaliza¢@o de Estabelecimento - TFE
Como acessar 0 servico Presencialmente em um dos postos de Atendimento ao Cidad&o da AGEFIS.
Publico-Alvo Pessoa Fisica e Pessoas Juridicas.

1) Formulério de Recursos Administrativos Tributarios (Formulario 2) Preenchido - Este
formulario esta disponivel no site da AGEFIS (http://www.agefis.df.gov.br), na aba "Cidadao",
no item "Servicos";

2) Identificagcdo do Requerente
a) Pessoa Fisica: RG e CPF, ou Carteira de Nacional de Habilitagdo, ou Carteira

Profissional (oficial), ou documento oficial com foto onde conste o RG e CPF. No caso de
profissional autbnomo, incluir o CF/DF;

b) Pessoa Juridica CNPJ: CF/DF (quando aplicavel); Documento de Constituicdo, ou
equivalente, e a Ultima alteracdo contratual registrada na JCDF, quando aplicavel;
Documento de Designacdo do Representante Legal (elei¢do, indicacdo, nomeacao),
quando aplicavel. RG e CPF do Representante Legal; e,

c) Procuradores: no caso de representagdo por procurador(a), deverdo ser anexadas
cépias autenticadas, ou cépias simples acompanhadas dos originais, dos documentos de
identificacdo do(a) procurador(a), e serdo aceitas: 1) procuragdo particular sem firma
reconhecida, desde que acompanhada de RG e CPF originais do outorgante; 2)
procuracdo particular com firma reconhecida; ou 3) procuracdo publica. Em qualquer
caso, a procuracdo devera qualificar explicitamente o interessado como outorgante, o
procurador como outorgado e os poderes para a solicitacdo pretendida. No caso de
procuracao firmada em outra Unidade da Federacao, esta devera ter o sinal publico do
tabelido original reconhecido em Cartério do DF.

3) Exposicdo de Motivos: Argumentagéo ou defesa com fotos, documentos pessoais ou outros
documentos que o requerente considerar necessarios para a correta compreensdo e
julgamento do que é solicitado. A exposicdo de motivos pode ser apresentada em peticao a
parte, devendo ser indicado no formulario quando esta opcéao for utilizada.

Documentagéo e
informac6es necessarias
para acessar 0 Servigo

Observacgao: Os documentos anexados ao requerimento devem ser cépias autenticadas ou
copias simples, desde que acompanhadas dos originais para conferéncia.

Area Responsavel Unidade de Receita - UREC/GAB/AGEFIS.
Prazo para atendimento 90 (noventa) dias, a contar do requerimento.
www.agefis.df.gov.br/atendimento/enderecos-e-telefones.html

(061) 3961-5126

Lei Complementar n°® 783/2008
Regulamentacéo Decreto n° 30.036/2009
Instrucao Normativa n° 98, de 30/07/2016 (art. 110)

Contato
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Servico
Descricao

Como acessar 0 servigo
Publico-Alvo
Documentagéo e

informac8es necessarias
para acessar 0 Servigo

Area Responsavel

Prazo para atendimento

Contato

Regulamentacéo

GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

AGENCIA DE FISCALIZAGAO DO DISTRITO FEDERAL o
AGEFIS :
CARTA DE SERVIGOS 2017 AGEFIS

Comprovacdo de Pagamentos

Comprovacéo de pagamentos de taxas, prego publico e outros que foram pagos pelo contribuinte
e ndo baixados no sistema tributario da AGEFIS.

Presencialmente em um dos postos de Atendimento ao Cidad&o da AGEFIS.

Pessoa Fisica e Pessoas Juridicas.

1

2)

3)

Formuléario de Recursos Administrativos Tributarios (Formulario 2) Preenchido - Este
formulario esta disponivel no site da AGEFIS (http://www.agefis.df.gov.br), na aba "Cidadao",
no item "Servicos";

Identificac8o do Requerente

a)

b)

c)

Pessoa Fisica: RG e CPF, ou Carteira de Nacional de Habilitacdo, ou Carteira
Profissional (oficial), ou documento oficial com foto onde conste 0 RG e CPF. No caso de
profissional autbnomo, incluir o CF/DF;

Pessoa Juridica CNPJ: CF/DF (quando aplicavel); Documento de Constituicdo, ou
equivalente, e a Ultima alteracdo contratual registrada na JCDF, quando aplicavel;
Documento de Designacdo do Representante Legal (eleicdo, indicacdo, nomeacéo),
quando aplicavel. RG e CPF do Representante Legal; e,

Procuradores: no caso de representacdo por procurador(a), deverdo ser anexadas
cépias autenticadas, ou cépias simples acompanhadas dos originais, dos documentos de
identificacdo do(a) procurador(a), e serdo aceitas: 1) procuragdo particular sem firma
reconhecida, desde que acompanhada de RG e CPF originais do outorgante; 2)
procuracdo particular com firma reconhecida; ou 3) procuracdo publica. Em qualquer
caso, a procuracdo devera qualificar explicitamente o interessado como outorgante, o
procurador como outorgado e os poderes para a solicitacdo pretendida. No caso de
procuracao firmada em outra Unidade da Federagdo, esta devera ter o sinal publico do
tabelido original reconhecido em Cartorio do DF.

Copias e originais dos boletos pagos. As copias dos comprovantes de pagamento precisam
estar legiveis.

Unidade de Receita - UREC/GAB/AGEFIS.

90 (noventa) dias, a contar do requerimento.

www.agefis.df.gov.br/atendimento/enderecos-e-telefones.htmi

(061) 3961-5126
Lei Complementar n° 783/2008

Decreto n° 30.036/2009

Instrucdo Normativa n® 98, de 30/07/2016 (art. 110)
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

\ AGENCIA DE FISCALIZAGAO DO DISTRITO FEDERAL G
, E \ AGEFIS :
.. CARTA DE SERVIGOS 2017 AGEFIS

4. 0 QUE A AGEFIS NAO FAZ:

A AGEFIS é um érgao de fiscalizagdo e nao de licenciamento.
A AGEFIS n3ao emite Licengas, Autorizagdes, Concessdes ou Permissdes e nem aprova Projetos.
A AGEFIS ndo realiza o seguinte:

e Vistorias relacionadas aos danos e crimes ambientais (fauna e flora):
Defesa Civil do Distrito Federal (www.defesacivil.df.gov.br)

e Fiscalizacdo de polui¢do sonora:
Instituto Brasilia Ambiental - IBRAM/DF (www.ibram.df.gov.br)

e Preservacdo dos recursos hidricos:
Instituto Brasilia Ambiental - IBRAM/DF (www.ibram.df.gov.br)

e Fiscalizacdo de vigilancia sanitaria:
Vigilancia Sanitaria (www.saude.df.gov.br)

e Foco de dengue, zika, entre outros:
Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal (www.saude.df.gov.br)

e Fiscalizacdo de transportes publicos:
Transporte Urbano do Distrito Federal - DFTRANS (www.dftrans.df.gov.br)

e Fiscalizacdo agropecuaria:
Secretaria de Estado da Agricultura, Abastecimento e Desenvolvimento Rural do Distrito Federal -
SEAGRI (www.agricultura.df.gov.br)

o Fiscalizacao tributaria:
Secretaria de Estado de Fazenda do Distrito Federal (www.fazenda.df.gov.br)

o Fiscalizagdo de transito:
Departamento de Transito do Distrito Federal - DETRAN/DF (www.detran.df.gov.br)

¢ Uso de estacionamentos publicos:
Departamento de Transito do Distrito Federal - DETRAN/DF (www.detran.df.gov.br)

e Veiculos abandonados:
Departamento de Transito do Distrito Federal - DETRAN/DF (www.detran.df.gov.br)

e Vagas especiais (idosos, pessoas com deficiéncia) nos estacionamentos publicos:
Departamento de Transito do Distrito Federal - DETRAN/DF (www.detran.df.gov.br)
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.. CARTA DE SERVIGOS 2017 AGEFIS

e Direitos do consumidor:
Instituto de Defesa do Consumidor - PROCON/DF (www.procon.df.gov.br)

e Combate a comercializacdo de produtos furtados ou roubados:
Policia Civil do Distrito Federal (www.pcdf.df.gov.br)

e Fiscalizagdo de produtos piratas:
Policia Civil do Distrito Federal (www.pcdf.df.gov.br)

e Combate ao exercicio de compra e venda de drogas ilicitas (trafico de drogas):
Policia Civil do Distrito Federal (www.pcdf.df.gov.br)
Policia Militar do Distrito Federal (www.pm.df.gov.br)

¢ Combate ao exercicio de jogos de azar:
Policia Civil do Distrito Federal (www.pcdf.df.gov.br)
Policia Militar do Distrito Federal (www.pm.df.gov.br)

e Prevencdo ou causas de incéndio:
Corpo de Bombeiros Militar do Distrito Federal (www.cbm.df.gov.br)

e Operacdes tapa-buraco:
Companhia Urbanizadora da Nova Capital do Brasil - NOVACAP (www.novacap.df.gov.br)

e Combate ao uso indevido de faixa de dominio em rodovias:
Departamento de Estradas de Rodagem do Distrito Federal - DER/DF (www.der.df.gov.br)

e Remocgdo de animais mortos:
Servico de Limpeza Urbana do Distrito Federal - SLU (www.slu.df.gov.br)

e Limpeza de paradas de 6nibus, passagens subterraneas e lavagem de monumentos:
Servico de Limpeza Urbana do Distrito Federal - SLU (www.slu.df.gov.br)

e Supervisdo e coordenacdo das aces das Administracdes Regionais (RA's):
Secretaria de Estado das Cidades do Distrito Federal (www.cidades.df.gov.br)
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